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TEL FAX

参加をご希望の方は下記にご記入の上お申し込みください。FAX０９７７-２６-２２３２
【個人情報の取扱い】ご記入いただいた情報は、各種連絡・情報提供のみに利用させていただき、第三者への譲渡・販売は一切いたしません。

接客・マナーについて事前に聞きたい
ことがあればご記入ください

空のホスピタリティを体験する

おもてなし・マナーセミナー

2025/6/18(水) 13:30~15:00
場所 ：別府商工会議所 ３階会議室
定員 ：５０名（先着順）

お問合せ：別府商工会議所 観光業部会（担当/福澤）
ＴＥＬ０９７７-２５-３３１１

◆第一印象の大切さ
◆身だしなみの整え方
◆表情のつくり方
◆コミュニケーションのとり方 等

「ＪＡＬふるさとアンバサダー」とは…自身のゆかりのある地域の活性化のために、地域に移住し活動している客室乗務員です。

ＪＡＬ客室乗務員による
実践的なマナー講演です。

【講師】小原井 美月 / Kobarai Mizuki
客室乗務員として⾧年培ってきたおもてなしの心で、
接客の基本である「相手を思いやる気持ちを相手に
伝わるように表現すること」をお伝えします。

「ＪＡＬふるさとアンバサダー」が講演します。


