
平成３０年４月２７日

平成３０年度サービス産業生産性向上啓発セミナーの参加者募集について

本県では、サービス産業の中でも裾野が広く、域外からの消費取り込みが期待できる観光関連

産業を対象に生産性向上の取組を推進しています。

今般、観光事業者をはじめサービスの質の向上や業務の効率化などに関心のある方々を対象と

して、生産性向上の必要性などの理解を深めることを目的とした標記セミナーを下記のとおり実

施することとしました。

つきましては、職員のご出席についてご配慮頂くとともに、貴会員の皆さまに対して本文書と

ともに別添チラシを周知していただきますようよろしくお願いします。

記

日 時：平成３０年５月２４日（木）１３：００～１７：００

会 場：トキハ会館 カトレアの間（大分市府内町２丁目１－４ トキハ会館５階）

主 催：大分県

後 援：公益社団法人ツーリズムおおいた、大分県旅館ホテル生活衛生同業組合、

大分県商工会議所連合会、大分県商工会連合会、大分県中小企業団体中央会

定 員：１００名

申込締切：平成３０年５月１７日（木）

申込方法：別添チラシのＱＲコード又は以下ＵＲＬからアクセスして必要事項を記入してくださ

い。

詳細ＵＲＬ：http://www.pref.oita.jp/soshiki/14300/service1.html

プログラム：

〔第１部〕

開 会（13:00～ 13:10）
基調講演（13:10～ 14:40）
演 題：宿泊施設の生産性向上と観光産業の活性化について

講 師：観光庁参事官 田村 寿浩 氏

〔第２部〕

事例紹介（14:50～ 15:20）
演 題：シェアリングエコノミーによる生産性向上について （仮）

講 師：株式会社ティーケーピー 三上 金範 氏 池田 敬嘉 氏

〔第３部〕

成果報告（15:20～ 16:50）
演 題：「平成 29年度サービス産業生産性向上人材育成講座 成果報告」
講 師：株式会社旅館総合研究所 代表取締役 重松正弥 氏

《参加企業の取組発表》

【経営人材育成講座】

発表者 有限会社工藤旅館 代表取締役 工藤 萌緒 氏

【現場リーダー育成講座】

発表者 株式会社豊の国健康ランド 営業部長 川原口 玲 氏

閉 会（16:50～ 17:00）
【お問い合わせ先】

大分県商工労働部商業・サービス業振興課

商業・サービス業支援班：田西、大原

直通：０９７（５０６）３２８９

FAX：０９７（５０６）１７５４
mail：a14300@pref.oita.lg.jp


